UCHWALA NR XL/220/ 2017
RADY GMINY KOTLIN
z dnia 29 grudnia 2017 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy
Spolecznej w Kotlinie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1875 ze zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1275) uchwala si¢, co
nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge pani T.K. na dziatalno$¢ kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotlinie, z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do

niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Kotlin,
zobowigzujac do poinformowania skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

/-/ Tomasz Kosinski



UZASADNIENIE
DO UCHWALY NR XL/220/2017
RADY GMINY KOTLIN
z dnia 29 grudnia 2017 r.

Ww sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kotlinie

W dniu 4 grudnia 2017 r. wptyneta do Wojta Gminy Kotlin i Rady Gminy Kotlin skarga
pani T.K. (zwana dalej Skarzacg) na dziatalnos¢ kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kotlinie. W skardze Skarzaca podnosi, ze w Osrodku panuje ogdlna znieczulica
na potrzeby starszych ludzi. Osrodek w niczym Skarzacej nie pomogt, podat tylko stawke
roboczogodziny za ustugi opiekuncze. Ponadto Skarzaca jest zbulwersowana i zazenowana
jak kierownik GOPS w pi$mie odpowiadajacym przeinacza fakty i méwi nieprawde.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.) organem wiasciwym do rozpatrzenia
skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych
jest rada gminy.

Majac na wzgledzie powyzsze kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej zostata
zobowigzana do ustosunkowania si¢ do tresci skargi.

Na posiedzeniu Komisji Planu Gospodarczego, Budzetu i Finansow Rady Gminy i
Komisji Zdrowia, Oswiaty, Kultury, Kultury Fizycznej i Sportu, Bezpieczenstwa Publicznego
1 Ochrony Przeciwpozarowej Rady w dniu 28 grudnia 2017 r. zostata poddana analizie tres¢
ztozonej skargi, zostaly przedstawione wyjasnienia kierownika GOPS i radni zapoznali si¢ ze
wszystkimi udostepnionymi dokumentami, w tym wczesniejszymi pismami Skarzace;.

Z wyjasnien kierownika GOPS wynika, ze Skarzaca zwrdcita si¢ do GOPS w Kotlinie
z prosba o opiekunke dla swojej niepelnosprawnej matki na czas swojej nieobecnoS$ci
zwigzane] z wyjazdem do sanatorium. Skarzacg zostala poinformowana, ze OS$rodek nie
zatrudnia opiekunek, ktore sprawowalyby opieke okresowo, niejako na ,,zastgpstwo” pod
nieobecnos¢ oso6b zobowigzanych do jej sprawowania. Pracownik socjalny przeprowadzit
wywiad $rodowiskowy w celu mozliwosci udzielenia matce Skarzacej pomocy w formie
uslug opiekunczych. Po wywiadzie stwierdzono, ze odptatno$¢ za uslugi opiekuncze
wynositaby 100 % ze wzgledu na dochody matki Skarzacej, gdyz udzielana pomoc jest
uzalezniona od posiadanych dochodow. Skarzaca postanowita, ze zatatwi to indywidualnie z
sasiadka, chciata tylko wiedzie¢ ile za ustugi ptaci opiekunom Os$rodek. Skarzaca zostata
poinformowana przez GOPS, ze godzina ustug opiekunczych kosztuje 13 zt. W dniu 16
pazdziernika 2017 r. Osrodek przyznat Skarzacej zasitek celowy specjalny w wysokosci 400
zt na czgéciowe pokrycie kosztow leczenia i ewentualny zakup lekow.

Komisje w oparciu o analiz¢ dostepnych dokumentéw oraz zlozone wyjasnienia
stwierdzity, ze dziatania przeprowadzone przez pracownikoéw GOPS byty w granicach prawa.



Minimalna stawka godzinowa dla osob przyjmujacych zlecenie lub swiadczenie ustugowe
wynika z ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace w
brzmieniu nadanym przez ustawe o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
oraz niektérych innych ustaw z 22 lipca 2016 r. (Dz.U. z 2016 r., poz. 1265). Obecnie
wysoko§¢ minimalnej stawki za godzing wynosi 13 zi Stawka ta zostala okreslona w
obwieszczeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 21 wrze$nia 2016 r. (M.P.z 2016 r., poz. 934).

Szczegdtowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze okresla uchwata nr
XX11/105/2004 Rady Gminy Kotlin z dnia 27 pazdziernika 2004r. w sprawie szczegotowych
warunkoOw przyznawania 1 odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wyjatkiem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, oraz szczegdélowych warunkoéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak rowniez tryb ich pobierania. Zgodnie z § 1 tej uchwaty ustugi opiekuncze
Swiadczone sg dla oso6b chorych, starszych lub niepelnosprawnych, wymagajacych pomocy
innych oséb. Swiadczenia za ustugi  opiekuncze przystuguja nieodptatnie
Swiadczeniobiorcom, ktoérych dochod na osobe nie przekracza kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ust.l ustawy o pomocy spotecznej (§ 3 ust.1 uchwaly). § 4 uchwaty
okresla zasady zwrotu wydatkdw poniesionych na $wiadczenia oso6b nie spehiajacych
kryterium dochodowego.

Majac na wzgledzie powyzsze zapisy uchwaty oraz rozporzadzenie Rady Ministrow z 14
lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen
pieni¢znych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015r., poz.1058) nalezy stwierdzi¢, ze dochody
matki Skarzacej nie pozwalaly na przyznanie bezptatnych ushug opiekunczych i odplatnos¢
wynosilaby 100%. Poza tym matka Skarzacej zlozyta o$wiadczenie, ze zgadza si¢ na
odplatnos¢ za te ustugi z wlasnej emerytury.

Majac na uwadze powyzsze, Rada Gminy Kotlin stwierdza, ze skarga pani T.K. na
dziatalno§¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kotlinie nie ma uzasadnionych
podstaw.



